
 
 

~ 1 ~ 
 

 

 

คู่มือการใช้งานส าหรับผู้ใช้งาน 

( User Manual ) 

 

 

 

สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

www.savingscmu.or.th 

 

 

 

 

 

 โครงการพัฒนาระบบการให้บริการข้อมูลแก่สมาชิกผ่านเว็บไซต์และมือถือ 

 

 

http://www.savingscmu.or.th/
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การใช้งาน CMUCOOP ONLINE ผ่านหนา้เว็บไซต ์

   เข้าเว็บไซตส์หกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยพมิพ์  Url Address 

www.savingscmu.or.th   และจากนั้นใหท้่านกรอก “สมัครเพือ่ใช้บริการออนไลน์ CMU COOP” ส าหรับ

การใช้บรกิารในครัง้แรก 

 
 

1.1 โปรดอ่านเพื่อท าความเข้าใจเงื่อนไขและข้อตกลงในการสมัครสมาชิก  

 

 
 

 

 

http://www.savingscmu.or.th/
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1.2 กรอกเลขทะเบียนสมาชิกของท่าน 6 หลกั , วันเดือนปีเกิดของท่าน และเบอร์โทรศัพท์ติดต่อของ

ท่านจ านวน 10 หลัก จากนัน้ กดเลือก “ข้าพเจ้ายอมรบัเงื่อนไขทั้งหมด” และกดตกลง  

 
 

 

จากนั้น จะมี SMS ส่งรหสัผ่านเป็นเลข 6 หลกั  ไปยังเบอร์โทรศัพทม์ือถือของท่านที่ได้กรอกไว้ ตาม

ตัวอย่าง  

 

 
( ตัวอย่างภาพข้อความ  SMS จากมือถือ ) 
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1.3 ให้ท่านน ารหัสผ่านที่ได้เป็นเลข 6 หลัก กรอกเข้าสู่ระบบอีกครั้ง 

 
1.4 จากนั้น ท่านสามารถก าหนดรหัสผ่านของท่านไดเ้อง โดยต้องกรอกไม่ต่ ากว่า 6 ตัวอักษร จากนั้น

กดบันทึกข้อมูลเป็นอันเสรจ็สิ้น 

 
 

  หากในกรณีที่ท่านกรอก ข้อมลูดังกล่าวไปแล้ว พบข้อผิดพลาด หรือ ยังไม่ได้รบัข้อความ 

SMS ให้ท่านติดต่อมายัง สหกรณ์ ฯ เพื่อตรวจสอบข้อมลูที่ถกูต้อง และแก้ไขปญัหาให้ท่านต่อไป  
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ในกรณีที่ท่านเคยสมัครสมาชิกมาก่อนหน้านี้แล้ว   ให้ท่านท าการกรอก เลขทะเบียนสมาชิก 6 หลัก 

และรหัสผ่านของท่านเพื่อเข้าสูร่ะบบ  

 
 

 

หากท่านลืมรหสัผ่าน โปรดคลกิที่นี่  โดยกรอกเลขทะเบียนสมาชิก 6 หลักของท่านลงในช่องว่าง และ

กดขอรับรหสัผ่าน OTP มายังเบอร์โทรศัพท์มือถือของท่าน 
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 ระบบจะส่งรหัสผ่านใหม่ให้ท่านไปยงัเบอรโ์ทรศัพท์มือถือของท่าน จากนั้นน ารหสัที่ได้กรอกตรงช่อง 

OTP และกดเข้าสูร่ะบบ  

 
 

  กรอกรหสัผ่านที่ท่านต้องการ โดยตัวอักษรต้องไม่ต่ ากว่า  6 ตัวอักษร ลงในช่องว่างอีกครั้ง 

จากนั้นกดบันทึกข้อมลู เป็นอันเสรจ็สิ้น 
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หลงัจากท าการเข้าสูร่ะบบส าเรจ็ จะปรากฏหน้าดังกล่าว 

 

 

 

 

โดยจะแสดงข้อมูลสมาชิกประกอบด้วย ช่ือ – สกุล เลขทะเบียนสมาชิก วันเดือนปีเกิด อายุ

ของสมาชิก วันเริ่มเป็นสมาชิก อายุการเป็นสมาชิก เงินเดือน ต าแหน่ง สังกัด เลขที่บัตรประชาชน ที่

อยู่ รูปถ่าย เบอร์โทรศัพท์ E-mail สถานะ ระดับการศึกษา ช่ือคู่สมรส เป็นต้น 

 

ท่านสามารถพิมพท์ะเบียนสมาชิกได้ที่นี ่

 

 
 

ข้อความจากสหกรณ์ฯ ได้สง่ข้อความมาหา

ท่าน จากระบบ 

แสดงข้อมูล รายละเอียดประวัติสมาชิกของท่าน และสามารถ

แก้ไขประวติัของท่านเองได้ โดยคลกิค าว่าแก้ไข  

แสดงว่าที่ระบบท าการอปั

เดตของท่านข้อมูลล่าสดุ 
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ด้านล่างต่อจากนี้  จะแสดงข้อมูลผูผ้ลประโยชน์ตามที่ได้ระบุไว้กับทางสหกรณ์  

 
 

แถบเมนูด้านบน จะแสดงข้อมูลต่างๆ ดังรูป  
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 กดเลือกค าว่า “หุ้น” เพื่อดูข้อมูลรายละเอียดหุ้นของท่าน

 
 

 จะแสดงความเคลื่อนไหวของรายการหุ้นทั้งหมด โดยสามารถคลิกดูหน้าถัดไป จนถึงหน้า

สุดท้ายได ้

  

 แสดงรายละเอียดข้อมูลหุ้นของสมาชิกประกอบด้วยยอดหุ้นรายเดือน มูลค่าหุ้นสะสม งวดที่

ช าระล่าสุด งวดที่ช าระล่าสุด รายการเคลื่อนไหวหุ้น 

 กดเลือกค าว่า “ปันผลเฉลี่ยคืน” เพื่อดูข้อมูลรายละเอียดของปันผลของท่าน 

 

แสดงข้อมูลรายละเอียดหุ้นทัง้หมดของท่าน 
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     จากนั้นคลิกดรูายละเอียด 

 

 

 จะแสดงรายละเอียดข้อมูลเงินปันผลและเงินเฉลี่ยคืน ประกอบด้วยเงินปันผล และเงินเฉลี่ยคืน

รายปี ข้อมลูวิธีการรบัเงิน ข้อมลูการรบัเงินปันผลและเงินเฉลี่ยคืน เช่น เลขบญัชี ที่โอนฯ โอนซื้อหุ้นพิเศษ เช็ค 

โอนช าระหนี้ เป็นต้น 

 กดเลือกค าว่า “เงินฝาก” เพื่อดูข้อมูลรายละเอียดเงินกู้ของท่าน 
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จากนั้นเลือกเลขบัญชีเงินฝาก ทีท่่านต้องการดูรายละเอียด 

 

แสดงจ านวนบญัชีเงินฝาก 

 

 
 

 แสดงรายการบัญชีเงินฝากประกอบด้วย เลขที่บัญชี ช่ือบัญชี ประเภทบัญชี ยอดเงินคงเหลือ 

รายการเคลื่อนไหวเงินฝา 
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 กดเลือกค าว่า “เงินกู้” เพื่อดูข้อมูลรายละเอียดเงินกู้ของท่าน 

 
 

จากนั้นเลือกเลขบัญชีเงินกู้  ที่ท่านต้องการดูรายละเอียด 

 

  แสดงจ านวนสัญญาเงินกู ้

 

 

  แสดงรายการสัญญาเงินกู้ประกอบด้วยเลขที่สัญญาประเภทเงินกู้ งวดการช าระ

ทั้งหมด งวดที่ช าระล่าสุด หนี้คงเหลือรายการเคลื่อนไหวเงินกู้ ดอกเบี้ยสะสมประจ าปี 
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 แสดงรายการสัญญาที่ไปค้ า ประกอบด้วยเลขที่ค้ าประกัน รายละเอียดผู้ค้ า (เช่น ช่ือ – สกุล

เลขทะเบียนสมาชิก) ยอดหนี้คงเหลือ   

 กดค าว่า “พิมพ์ ใบ เสร็ จ /รายการเรียกเก็บประจ า เ ดือน ” เพื่อพิมพ์ ใบเสร็จรับเงินออนไลน์ 

 
 

คลิกรายละเอียด เพื่อดูข้อมูลรายละเอียดอื่นๆ 
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 แสดงรายการเรียกเก็บประกอบด้วยเดือนปีที่เรียกเก็บหุ้น/เงินกู้/เงินฝาก/สมาคมฯ 

ยอดรวมเรียกเก็บ ดอกเบี้ยสะสมประจ าปี เป็นต้น 
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 แสดงรายการใบเสร็จเรียเก็บประจ าเดือน ประกอบด้วยเดือนปีที่เรียกเก็บหุน้/เงนิกู/้

 เงินฝาก/สมาคมฯ ยอดรวมเรียกเก็บ ดอกเบี้ยสะสมประจ าปี เป็นต้น และสามารถเลือกได้ว่า

 จะบันทึกเก็บไว้หรือจะพิมพ์ ผ่านทางอินเทอร์เน็ต  

 

 

 กดเลือกค าว่า “ค านวณสิทธิ์กู้” เพื่อค านวณสิทธ์ิกู้ 



 
 

~ 16 ~ 
 

 
 

เลือกประเภทสัญญาที่ท่านต้องการค านวณ 

 
 

กรอกข้อมูลที่ท่านต้องการ เช่น ยอดทที่ต้องการกู้ , งวดที่ต้องการผ่อนช าระ เป็นต้น  
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 กดค าว่า “เปลีย่นรหสัผ่าน” เพื่อเปลีย่นรหัสผ่านในการเข้าระบบสมาชิกออนไลน์ของท่าน 

 

 

  กรอกข้อมูลรหสัผ่านของท่านที่ต้องการใหม่อีกครัง้ จากนัน้กดเปลี่ยนรหัสผ่าน 

                       

 

  เม่ือต้องการออกจากระบบ ให้คลิก ค าว่า “ออกจากระบบ”  
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ขั้นตอนการใช้งาน “กระดานถาม-ตอบ 

1. เลือกค าว่า “ถาม-ตอบ” 

 
 

2. คลิกสมัครเพื่อเป็นสมาชิก ใช้ระบบกระดานถาม-ตอบ  โดยมีให้เลือก 3 ช่อง (Facebook,อีเมล Gmail,ระบบอีเมล และ

อ่ืนๆ ) 

 
3. คลิกเลือกค าว่า “ตั้งกระทู้” 

 
 



 
 

~ 19 ~ 
 

4. เลือกหมวดกระทู้ตามความต้องการ จากน้ันกรอกข้อความที่ท่านต้องการ และกดบันทึกข้อมูล 

 
5. เป็นอันเสร็จสิ้น การตั้งกระทู้หรือแสดงความคิดเห็น 
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 ค าอธิบายเพิ่มเติมการใช้ เครื่องมือ Text Editor ในระบบกระดานถาม-ตอบ 

     

 

 

 

 

 

 
ตัวหนา  

 
ยกเลิก, ท าใหม ่

 

ตัวเอียง 

 

แทรกรปูภาพ 

 

ขีดเส้นใต้ 

 

แทรก Embed Youtube 

 

จัดรูปแบบข้อความ 
 

แทรกลิงก์จาก Youtube 

 

แบบอักษร 

 

เชื่อมโยงลิงก์ภายนอก 

 

จัดขนาดอักษร 
 

ยกเลิกเชื่อมโยงลิงก์ภายนอก 

 

สีตัวอักษร 

 

แก้ไข HTML Source 

 

สีแถบอักษร 

 

แทรกตารางจัดการข้อมูล 


